PROGRAMA de CONFERENCIAS

XI CONGRESO ESPANOL de CENTROS COMERCIALES

[ | 8:05h Apertura Oficial del Congreso. 12:30h - 13:15h 17:00h - 18:00h
N Traslado de los congresistas desde los hoteles oficiales ala Feria  Exemo. Sr. Don Marcelino Iglesias, Presidente del Gobierno “La economia espafiola en 2008: coyuntura, tendencias y La percepcion del CLIENTE DE HOY: Atmosfera,
- de Zaragoza de Aragon. cambio de modelo” renovacion, arquitectura, experiencias internacionales.
w 8:-15h - 10:00h Excmo. Sr. Don Juan Alberto Belloch, Alcalde-Presidente José Maria O'Kean. Catedrético de Economia de la Universidad Pablode  Luisa Badia. Directora L35 INGENIEROS.
5 Inscripciones y entrega de documentacion del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza. Olavide y Profesor Asociado del IE Business School. Kenneth Cato. Chairman de CATO PARTNERS.
o) : Jan Eijkemans. Managing Director Internacional de BOWFONDS
O  8:30h - 10:00h oo 13i1sh - 14000 MAB DEVELOPMENT
o Introduccién a los Centros Comerciales | * Inauguracion de la Feria Comercial y de la Exposicion de La revista del Sector. Directorio de Centros Comerciales 2008 | ' '« ‘o 0L ©\ .
L « Conceptos Generales Tendencias y Disefio Todos los centros, todos los datos en una publicacién actualizada. g go- Arq ’
s « Promocion | Blanca Garret. Presidenta de la Feria Comercial y Socia- Manuel Heras, Tesorero de la AECC y Socio Director de HERAS 18:00h - 20:00
Emilio Lopez de Castro. Consejero Delegado de SIC-3 Directora de BG & BK ESTUDIOS Y DESARROLLOS. AGUIRRE. Visita de la Feria.
u 5:30h 10:45h - 11:45h Jesiis Dominguez. Responsable de Investigacion y Marketing de 18:15h
‘ . . . isi i AECC. o . . .
Traslado de los congresistas desde los hoteles oficiales a la Feria Visita de la Feria. 3 DTZ « En el Rincon del Socio, el Comité de Comerciantes de la AECC
de Zaragoza Coffee Break por cortesia de 14:00h - 16:00h presentara el altimo trabajo realizado.
10:00h - 10:30h 11:45h - 12:30h Almuerzo por cortesia de SONAE SIERRA 20:00h
Presentacion del Congreso I(_Cuant'a:s tvece: esta:r]105 dlspues"tos a cambiar 16:00h - 17:00h Traslado de los congresistas desde la Feria de Zaragoza a los hoteles
Isabelo. A. Forcén. Presidente del XI Congreso de Centros :rr:lo‘:'g";\:;r:::;aor;::;:jzr;éanrl,lgle\j\aen Esparia. Portugal “Cémo estudian al CLIENTE DE HOY. Caso MANGO" oficiales
Comerciales. G P tsrael v Turaui pan. gal Daniel Lopez. Socio-Consejero y Director General Adjunto de MANGO.
José Antonio Mejia. Presidente de la Conferencia y Director of ~ ~€cia: Sracly lurquia- David Sancho. Director de Gestion Inmobiliaria de MANGO.
Operations Spain de UNIBAIL-RODAMCO SPAIN.
[ | 8:10h 11:15h - 11:45h Apartado Establecimiento Comercial: 18:00h - 18:15h
Traslado desde los hoteles oficiales a la Feria de Zaragoza. Visita de la Feria. * Mejor Comercio Independiente en C.C. Clausura del Congreso
°‘_° 8:30h - 10:00h Coffee-Break por cortesiade ., v services * Mejor Cadena, Sucursalista o Franquicia en C.C. GOBIERNO DE ARAGON
w0 Inscripciones y entrega de documentacién 11:45h - 12:30h Apartado Operaciones de Marketing: . ’IA‘YL;NITA’\Q‘IENFTO DE Z’AI‘DRAQdOZA del XI C de C
g s Son o 0on La Directiva Comunitaria de Servicios (2006/123EC) y su . Me!or Campaqa de Marketing o Animacién en CC éa e o. | . Forcén. Presidente de ongreso de Centros
o In‘troduccién ok Contros Comerciatos 11 - inminente aplicacion. Beneficios para el cliente * Mejor Lanzam|ept? de un C.C. o su Relanzamiento omerciales.
] «Promocion I Teresa Sanchez. S. G. de Comercio Interior del MINISTERIO Apartado Accién Social: 18:15h - 19:00h
- . - lizacié DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO. * Mejor Accion Social ) Visita y Clausura de la Feria
] omerciaiizacion Sonsoles Cantero. Presidenta del Jurado, y resto de Miembros del
Emilio Lépez de Castro. Consejero Delegado de SIC-3. 12:30h - 13:15h Jurado de Premios AECC 2008. 19:00h
Cristina Pérez de Zabalza. Responsable Dpto. Retail de  Importancia del desarrollo econémico Traslado de los congresistas desde la Feria de Zaragoza hasta los
Madrid y de CC.CC. de Esparia de CUSHMAN & WAKEFIELD.  Xavier Sala i Martin. Economista. Catedratico de Economia en 17:00h - 17:30h hoteles oficiales
. la UNIVERSIDAD DE COLUMBIA. Premio Rey Juan Carlos | de ';endeinaas del CLIENTE DE HOY. La Marca como generadora e
: . ; e valor. :
Traslado de los congresistas desde los hoteles oficiales a la Feria Economia 2004.‘Fu.ndador y F)lrector del UMBELE (ONG para el Fernando Ocafa. Presidente de TAPSA. Traslado desde los hoteles oficiales a la Plaza de Toros de Zaragoza
de Zaragoza desarrollo econémico en Africa).
. . 21:30h
10:00h - 10:45h :EI3C1 o h e OIO " ;;frseg: <:iel1 ;Ee4nfi2 Universitario a la Mejor Tesis Doctoral ~Coctely Cena de Clausura en la Plaza de Toros de Zaragoza
Mesa Redonda: Una nueva gestion de personas para el omercio por Internet. sobre el Comercio )
CLIENTE DE HOY ¢Es la respuesta a los CLIENTES DE HOY? =0 ) o 23:30h
. f de Si logias d Con el objetivo de fomentar los estudios universitarios sobre el sector  Entrega de Premios AECC 2008
Modera: Enrique Dans. Profesor de Sistemas y Tecnologias de del Comercio, la AECC ha convocado el Il Premio a la Mejor Tesis & ; ;
Clara C'anela Socia Directora de TALENTIAM Informacion del INSTITUTO DE EMPRESA. Doctoral en C;)mercio J Sonsoles Cant.ero. Presidenta def Jurado y resto de Miembros del
Participan: ' . Carlos Barrabeés. Presidente de BARRABES. El Jurado, formado -por distintas personalidades y profesionales Jurado de Premios AECC 2008.
Luis Francisco Carrasco, Director de Recursos Humanos, 14:00h - 16:00h vinculados al mundo académico y a nuestra industria, ha valorado 00:00h
FNAC ESPARA. Almuerzo por cortesia de > ProCom entre otros aspectos la originalidad, el interés y la aplicabilidad de  Animacién de la Cena de Clausura GRUPO
; i las conclusiones para el sector comercio, la repercusién cientifica, la i EROSKI
Juvencio Maeztu, Director de Recursos Humanos, ncid para el A Tep ! ) por cortesia de
IKEA IBERICA PL. [@m contribucion al conocimiento, y muy especialmente, la utilidad social
. ) ) . . . 16:00h - 17:00h de los resultados de las distintas Tesis presentadas. . . " ihail.
EISISLSST:ZD-?CDT:E'C}F/;\C/?SI’?Isjirngjrfvl?)goNFEDERACION Presentacion Premios AECC 2008 El Director General de Politica Comercial del Ministerio de Industria, Fin de Fiesta por cortesiade UNibail-rodamco
’ En las categorias de: Comercio y Turismo, Presidente del Jurado, y resto de Miembros del .30 - 02:30h
;O : 4ES h 2102)81 lSJh et Apartla\l/c\jg Cegtro CoCmerciaIE rang Jurado del Premio a la Mejor Tesis Doctoral sobre Comercio 2008. Salidas (cada 30 min.) de autobuses hacia los hoteles
ost-Expo . Un proyecto de futuro. * Mejor Centro Comercial Grande 17:45h - 18:00h oficiales.
Fernando del Aguila. Director Inmobiliario de EXPO . Mejor Cer?tro”ComerciaI Pequefio . Conclusiones del Congreso
ZARAGOZA 2008. . Mej.or ReallzaC|(?[1 de Nuevfats ff)rmulas de Comercio !ntegrado Javier Garcia-Renedo. Presidente de la ASOCIACION ESPAROLA
* Mejor Renovacion o Ampliacién de Centro Comercial DE CENTROS COMERCIALES (AECC).
HE N TORNEO DE GOLF W 9:05h 5 , VISITAS TECNICAS A CENTROS COMERCIALES 12:30h - 13:00h _
Traslado desde los hoteles oficiales a la Feria de Zaragoza. Traslado hasta Puerto Venecia
o\ 10:00h : - :
- Entrega de acreditaciones para el Torneo de Golf 920k - 1100n jr:as?a?cli ha;t; P1|:zz. Imperial 1/3 ooh _d1 ‘ :s on Vi
. . . . isita guiada a Puerto Venecia H
m Club de Golf Los Lagos, Pinseque (Zaragoza). I.n(tjn:;flig;cwn a los Centros Comerciales Ill Salida en autobUs desde la Feria de Zaragoza y los hoteles oficiales. Coctel %or cortesia de Puerto,\_'ggecla
Z  10:30n - 17:00h « Marketing 11:15h - 12:30h . 15:00h
L Torneo Golf. Club de Golf L.OS Lagos Emilio Lopez de Castro. Consejero Delegado de SIC-3 \é::;;ﬁ:g%%? golr,tlg_;: (Ijr:perlal Trlas:Eac:o en a;to[l;ﬂls. hasta Feria de Zaragoza, el Aeropuerto
> Almuerzoy Entrega de Premios. Antonio Mora. Responsable de Gerencias de JONES LANG < yla Estacion de Lelicias.
- LASALLE SPAIN PLA

* Indicadas para universitarios y profesionales incorporados al Sector en los tltimos afios




